INDUSTRIAL TECH

Gestion profesional e innovadara de areas industriales

cTu empresa esta preparada para las nuevas
obligaciones legales 20267

CONTROL DE FICHAJE - FACTURACION ELECTRONICA - VERIFACTU



Una pregunta para vosotros

¢ Tenéis fichaje digital implantado? ¢ Estais preparados para VeriFactu?
El registro de jornada es obligatorio desde 2019. ;Vuestro sistema cumple La factura electrénica B2B y el sistema antifraude VeriFactu llegan con
con los nuevos requisitos digitales exigidos? plazos concretos. ;Ya habéis tomado medidas?

N\ Sihabéis dudado en responder, esta ponencia es para vosotros. No es una opcién, es una obligacion.

'TEEY GAIN



La realidad de muchas empresas
hoy

9 Excel y papel siguen % Inspecciones laborales en
siendo la norma aumento
Una gran mayoria de pymes y La Inspeccion de Trabajo ha
auténomos en Espafia atin gestiona el intensificado las campanias de control
control horario y la facturacion con en los tltimos afios. El registro de
métodos manuales que no cumplen jornada es uno de los focos prioritarios
los nuevos estdndares legales. de actuacion.

% Los cambios legales ya estan en marcha

Las normativas sobre fichaje digital y facturacién electrénica tienen fechas limite reales
y préximas. Quien no se adapte a tiempo asumird consecuencias econdmicas directas.

‘g

f

"z
3




Fichaje Digital :Qué exige la ley exactamente?

Obl igatorio Solo sistemas digitales

El papel y las hojas de cdlculo dejan de ser vdlidos. El registro debe realizarse mediante
Para todas las empresas con trabajadores contratados en herramientas digitales certificadas y auditables.

Espafia

LEY 10/2021 . o
£ Acceso directo para la Inspeccion

Los datos deben estar disponibles de forma inmediata para la Inspeccidn de Trabajo. La

trazabilidad completa es un requisito ineludible.

Conservacion minima de 4 anos

Los registros deben conservarse durante al menos cuatro afios y estar accesibles en todo

momento para los representantes de los trabajadores.
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¢Y si mafana tienes una inspeccion?

El riesgo econdmico es real

10.000€ 625€

Por trabajador Minimo por infraccién
Multa méxima por infraccién grave en materia de registro Incluso las infracciones leves tienen consecuencias
de jornada, segtin el TRLISOS. econémicas inmediatas para cualquier empresa.

+40%

Mas inspecciones

La actividad inspectora en control horario ha crecido
notablemente en los Gltimos dos afios.

(® Unaempresacon 10 empleados sin fichaje digital podria enfrentarse a mds de 100.000 € en sanciones. No
es un escenario hipotético.
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VeriFactu y la Ley Crea y Crece

:

Factura electronica obligatoria B2B

Toda empresa y auténomo deberd emitir y recibir facturas en formato electrénico en

sus relaciones comerciales con otras empresas.

Control antifraude VeriFactu

El sistema VeriFactu garantiza la integridad e inalterabilidad de cada factura,
enviando registros en tiempo real a la Agencia Tributaria.

Trazabilidad total

Cada transaccion quedard registrada y vinculada a una cadena de verificacién que

impide cualquier manipulacion posterior.

. Todas las empresas y auténomos con actividad en Esparia

. Software de facturaciéon actual que no sea compatible deberd
actualizarse

. Sin excepciones por tamafio o sector

(@ LaleyCreay Crece establece multas de hasta 10.000 € por

incumplimiento.
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El reloj ya estda en marcha

Fichaje digital obligatorio Factura electrénica B2B
Entrada en vigor plena del sistema de registro de jornada digital para todas las Implementacién gradual de la factura electrénica obligatoria entre empresas y
empresas con trabajadores. auténomos segtin el tamafio de la organizacidn.
1 2 3
VeriFactu operativo

Obligacién para todas las empresas de usar software certificado compatible con el
sistema de facturacion verificable de la AEAT.

/A Eltiempo de adaptacién es ahora. Esperar al iltimo momento incrementa el riesgo y el coste de implantacién. Quien se anticipa, gana.




SOLUCION 1

Control de Fichaje: dos niveles, una misma obligacion

Existen dos soluciones complementarias para cumplir con la normativa de control horario digital: una opcion bésica y directa, y una plataforma completa de

gestion de personas.

Solucién basica

ITECH Fichador Online

La solucién mds sencilla y directa para cumplir con el registro de jornada
digital desde el primer dia, sin complicaciones técnicas ni grandes
inversiones.

Registro desde cualquier dispositivo

Mévil, tablet u ordenador. Los empleados fichan desde cualquier lugar
con total facilidad, incluyendo geolocalizacién y firma digital.

Cumplimiento legal inmediato

El sistema estd disefiado para cumplir integramente con la normativa
vigente desde el primer momento de uso, sin configuraciones
complejas.

Informes automaticos y trazabilidad

Genera informes de jornada listos para la inspeccion en segundos.
Historial completo, exportable y almacenado durante 4 afios.

Solucién completa

Sebastian HR

La plataforma integral que combina el control horario digital con la gestion
completa de RRHH y la comunicacién interna en un solo entorno.

Control horario integrado

Fichaje digital conectado con la operativa diaria de la empresa para
asegurar cumplimiento y visibilidad en tiempo real.

Gestion de RRHH y comunicacién interna

Centraliza procesos de recursos humanos, tareas y comunicacién para
simplificar la coordinacién del equipo.

Personas, tareas y comunicacion centralizadas

Una dnica plataforma para organizar personas, gestionar tareas y
mantener la informacién interna siempre accesible.
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SOLUCION 2

Ecosistema AHORA: facturacion electronica y VeriFactu
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AHORA S AHORA 5 Express AHORA One

ERP completo para grandes empresas. Gestion La version optimizada para pymes. Toda la potencia  Disefiado para auténomos. Facturacién electrénica,
integral con médulos avanzados de facturacion del ERP adaptada al tamafio y presupuesto de VeriFactu y gestion simplificada en un entorno
electronica, VeriFactu y operaciones. empresas medianas, con VeriFactu incluido. intuitivo y asequible.

© Todo el ecosistema AHORA es compatible con la Ley Crea y Crece y con VeriFactu. Cumplimiento garantizado desde el primer dia.
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Anticipate. Cumple. Crece.

¢Por qué actuar ahora? Contacta con nosotros hoy

Evitar sanciones econémicas de hasta
10.000 € por trabajador

Anticiparse al cambio con tiempo y sin
prisas

Implantar soluciones probadas con
soporte experto

Cumplir al 100% con las obligaciones
legales vigentes

M. Eugenia Llansol

«No es una opcion, es una obligacion — y la
Directora Comercial

solucién estd al alcance de tu mano.»
Industrial Tech Grupo GAINdustriales
R, 622626133 (Ext. 2020)

M industrial@industrialtech.es

@& www.industrialtech.es



mailto:industrial@industrialtech.es
http://www.industrialtech.es

Service as Software

El sistema para sin darte mas trabajo



é¢Te suena?

Grabas videollamadas, pero nadie las La.informacién del CRM depende de Marketing y Ventas viven en mundos
revisa las ganas del comercial diferentes



Tu CRM te dice lo que pasa

Pero no sabes por qué.




El 99% de lo que se dice en una conversacion
de ventas,

SE PIERDE.




convierte ese de informacion perdida en
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Objetivos identificados

Dolores | retos clave
1. Aumentar la motivacién de los alumnos

nductor' para dar co

herencia y motivacién a su metodologia de tra

Valor percibido

¢ La plataforma esta 'muchisimo mejor, mucho mas hilado' que sus propias creaciones, y el formato digital es un plus de motivacion para los alumnos

Meto

a gamificada que enga

ha a los alumnos
# La capacidad de crear ¢

sus propias situaciones

e aprendizaje para temas

especificos que surgen en asamblea y de adaptar las existentes para atender a la diversidad

Capacidad de adaptar contenido paran

sidades especificas
cilidad para gestionar la evaluacién por

ncias y generar informes, que 'f

Generacion automatica de informes LOM

() Factores de resistencia y objeciones

Resistencia al cambio en el claustro

» Falta de autonomia para decidir

No menciona competidore

2
©
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0s como Aditio, Kahe
es un creador de contenido y un usuario

editoriales. Su punto

omparacion pnncipal s

Js propias I];I\l‘\' caciones y Ju

s de mesa que ¢l mismo desarrolla
nuy avanzado, no un simple ¢

Esto indica que
herramientas



(i Desglose de calidad objetiva (Max 50 pts) 25/50

Encaje de rol y tecnologia

Autonomia de compra

Viabilidad del producto | asignatura

Tamano del deal inicial

Desglose de interés y potencial Champion (Max 50 pts) 50/50



Arquetipo de cliente
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CAPITULO 3

O

El mapa de empatia: como adaptarse a cada

arquetipo

El analisis de datos muestra que el perfil "Personalizador" tiene el scoring promedio mas alto (73.3), seguido del "Innovador Metodolégico" (67.3) y el

"Gamificador" (67.5). Estos tres arquetipos representan nuestras oportunidades mas valiosas.

El Personalizador El Innovador Metodologico

Nuestro cliente de mayor valor Habla de: "metodologias activas”,

"aprendizaje basado en proyectos”, critica

Habla de: "atender a la diversidad”, "cada
“los metodos tradicionales”.

alumno necesita una cosa", ";como puedo

adaptar esto para...?"

El Gamificador

Habla de: "busco algo de gamificacion”,
"hacer las clases mas atractivas”, "los
alumnos estan desmotivados”.







Perfil 1: El Personalizador (Nuestro cliente de mayor valor) @

@ Heuristica de activacion
Usan frases como:

» "Atender a la diversidad"
* "Tengo un grupo muy diverso"
e "Cada alumno necesita una cosa”

» ";Como puedo adaptar esto para [alumno
con necesidad especifical?"

Su foco esta en el individuo.

< Dolor principal Momentos "aha"

La frustracion y la enorme carga de trabajo que
supone la planificacion manual para atender Aha #1
los diferentes ritmos de aprendizaje. Les

La capacidad de crear subgrupos y

agobia la sensacion de que "algunos se 2 : :
asignarles tareas diferentes o versiones

an atras”. i ivi
quedan atras adaptadas de una misma actividad.

Aha #2

La flexibilidad para editar el contenido de
la libreria y adaptarlo a las necesidades
especificas de un alumno o grupo.
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Nota media habilidades

7.9

57 min Equilibrado

Evaluacion del rol de consultor

Comunicacion y conexion Analisis y diagndstico

7.8 8.0

Resumen cualitativo Resumen cualitativo del drea

Habilidades detalladas Ver habilidades detalladas
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6. Areas de mejora prioritarias

Demostracionde
conocimientoy
credibilidad - Nota: 8.1

El sintoma: Tu credibilidad es
altisima con perfiles técnicos, pero
se diluye con interlocutores de
negocio porque te centras en el
"qué” (la tecnologia) y no en el
"para qué" (el impacto en su
negocio).

El impacto: En Urban Warehousing
Co., perdiste la oportunidad de
enmarcar el proyecto en términos
de optimizacion del GOP o mejora
de la experiencia del cliente, que
son las métricas que le importan a
direccioén.

Argumentacion de valor -
Nota: 7.1

El sintoma: Ante una objecién de
precio, tu instinto es defender el
coste en lugar de re-enfatizar el
valor diferencial que justifica esa
inversion.

El impacto: Con Global Forwarding
Inc., la conversacion se anclé en
una comparativa de tarifas,
impidiendo construir un caso de
negocio solido sobre el ROl que
habria justificado un precio
premium y protegido el margen.

O

Escuchay comprension
activa-Nota: 6.8

El sintoma: Cuando el cliente no
verbaliza un problema claro desde
el inicio, tiendes a tomar el control y
presentar la solucién en formato
mondlogo, asumiendo sus
necesidades en lugar de
descubrirlas.

El impacto: En Central Distribution
Hub, la baja nota en escucha (4/10)
se debid a que el cliente apenas
tuvo espacio para hablar. La
reunion se sinti6 como una
presentacion de producto, no como
una sesion de consultoria.







7. Plan de entrenamiento — Metodologia SPIN

Selling

O

Objetivo de Impacto: Mejorar el rendimiento en las areas criticas detectadas (Demostracion de credibilidad estratégica,

Argumentacion de valor y Escucha activa) para elevar la conversion en leads de potencial medio.

[J Elconcepto SPIN: La técnica SPIN se enfoca en hacer las preguntas correctas para que el cliente descubra por si

mismo el valor de nuestra solucién. Aborda directamente las tres areas de mejora: fuerza una escucha mas profunda

(Situation, Problem), obliga a construir argumentos de valor basados en el impacto de negocio (Implication) y refuerza

la credibilidad como consultor estratégico, no solo como técnico (Need-Payoff).

01

02

Situation Questions

Antes de hablar de la solucion, dedica los primeros 10 minutos
a entender su realidad. "Para entender vuestro flujo, ;podrias
describirme coémo gestionais los pagos de fletes
internacionales de principio a fin? ; Qué sistemas intervienen?”
Esto te obliga a escuchar.

03

Problem Questions

Una vez entiendes la situacion, busca ineficiencias.
"Mencionas que la conciliacion es manual. ;Qué tipo de
problemas os habéis encontrado con ese proceso? ; Cuanto

tiempo consume?”

04

Implication Questions

Esta es la clave. Conecta el problema con el impacto de
negocio. "Ese tiempo que el equipo dedica a conciliar
manualmente, ;qué coste de oportunidad tiene? ; Qué impacto
tiene un retraso en un pago en las penalizaciones o en la
relacion con el transportista?" Aqui construyes el ROI

Need-Payoff

Ahora, y solo ahora, presentas la soluciéon como la respuesta a
la necesidad que el cliente mismo ha verbalizado. "Ok, lo veo.

Entonces, si una solucion pudiera automatizar el 90% de esos
procesos desde vuestro LMS, liberando X horas a la semana,

Jqué valor tendria eso para vuestra operacion?"
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1" ¢QUE ES FICHANET?

Mas que software.

Integrado por Adding Technology S.A, FICHANET
es una solucion empresarial todo en uno que
centraliza la gestion documental, la
comunicacion interna y el control de presencia
de los trabajadores en una Unica plataforma

inteligente y segura.
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KEY POINTS

FICHANET nace con el objetivo de
digitalizar y simplificar los procesos
internos de las organizaciones,
eliminando la necesidad de utilizar
multiples herramientas independientes.

Todo el ecosistema empresarial reunido
en unad unica plataforma eficiente,
Intuitiva y escalable.

> /\dding

TECHNOLOGY

Gestion documental

Organiza, comparte y accede a
documentos de forma segura
desde cualquier dispositivo de
manera centralizada.

Comunicacion

Chats internos, grupos de trabaijo,
videollamadas, notificaciones y
canales de comunicacion para
mantener a los equipos
conectados.

Control laboral

Registro de jornada laboral,
fichajes remotos, seguimiento de
horarios y generacion de informes
adaptados a la normativa vigente.




GESTION SRR
DOCUMENTAL

Permisosy
accesos

Controla quien puede ver,
editar o compartir el
contenido.

Control de
versiones

Historial de cambios y
versiones anteriores.

Almacenamiento
centralizado

Toda la documentacion
en un unico repositorio.

Qolaboracién en
tiempo real

Edicion simultGnea de
archivos por varios
usuarios.

Busqueda
avanzada

Localizacion rapida de
documentos mediante
filtros, metadatos y
keywords.

Procesos y trabajos
automaticos

Automatizacion de
revisiones y flujos
Internos.

2 /\dding

TECHNOLOGY



=

Nddin

TECHNOLOGY

2

Registro de
jornada laboral

Fichajes de entrada,
salida y pausas.

Informes_
automaticos

Reportes de horas
trabajadas, ausencias y
productividad.

CONTROL DE
PRESENCIA

Geolocalizacion
y fichaje remoto

Control de ubicacion

fichajes de teletrabaijo.

Cumplimiento
normativo

Adaptacion a la
legislacion vigente en
control horario.

Gestion de turnos
y horarios

Planificacion de jornadas,

turnos y calendarios.

Alertas y
notificaciones

Avisos por
incumplimientos,
retrasos o incidencias.



COMUNICACION Y
COLABORACION

Videollamadas
y reuniones

Canales de
comunicacion

Chat interno
corporativo

Mensajeria instantdnea
entre empleados y
equipos.

Comu.nicclcic’)n fluida sin
nece3|qc|d de
herramientas externas.

Espacios organizados
pdra conversaciones
especificas.

Notificaciones

Comparticion de
en tiempo real

Integracion de
archivos

trabajo

Todo el equipo .
conectado en un mismo
entorno digital.

/N

Se'S

Mantiene a todos .
informados de cambios,
mensajes y tareas.

Integracion directa con
la gestion documental.
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ESCALABLEY
PERSONALIZABLE

FICHANET se integra y adapta a cualquier tipo
de negocio y empresa.

Una solucién que no obliga a la empresa a
adaptarse al software, sino que el software se
adapta a la empresa.
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Saaas®
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Transformacion digital & desarrollo de software
4+ 6 trabajadores +20 anos de + proyectos
especialistas experiencia realizados

° Carrer del Castell de Benissano, 19, 46018 Valencia e +34 96 315 33 99 @ +34 620 65 68 38 @ info@addingtechnology.es
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